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Modulo per effettuare reclami

Consorzio C.I.S.S. Pinerolo
Via Montebello, 39 Pinerolo – Tel. 0121/325001

MODULO	DI	RECLAMO

RECLAMO PRESENTATO DA:

COGNOME	 E	 NOME________________________________________________________	
NATO	A	____________________________	PROV.	_______	IL	________________________	
RESIDENTE	 A________________________________________________	 PROV._________
VIA_______________________________________________________CAP______________
TEL._____________________________________	FAX____________________

SERVIZIO OGGETTO DEL RECLAMO:	________________________________________

MOTIVAZIONI DEL RECLAMO (segnare la casella che interessa e specificare)

 1.- Mancato rispetto del progetto personalizzato
 2.- Mancato rispetto del regolamento di accesso al servizio
 3.- Mancato rispetto dei principi generali di erogazione dei servizi

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

DATA___________________		 	 	 FIRMA______________________

Nota:	Il	Consorzio	si	impegna	a	rispondere	al	reclamo	entro	30	giorni.	I	dati	raccolti	verranno	uti-

lizzati	per	la	risposta	al	reclamo,	e	comunque	nel	rispetto	dell’art.	13,	D.Lgs.	30/06/2003,	n.	196.

SEDE INDIRIZZO ORARI DI 
RICEVIMENTO

RECAPITO 
TELEfONICO

SEDI E ORARI IN PINEROLO

Sede 
Amministrativa

Segretariato 
sociale

Mediazione 
interculturale

Informazione 
disabilità

Ufficio 
adozioni

Servizio 
Integrazione 
Lavorativa

Servizio 
Assistenza 
Integrazione 
Scolastica

Via Montebello, 39

Via Montebello, 39

Via Montebello, 39

Via Montebello, 39

Via dei Rochis, 3

Via Montebello, 39

Via Montebello, 39

Via Montebello, 39

Dal lun. al gio. 
9.00/12.00  - 
14.00/16.00 
Ven.  9.00/12.00

Lun., merc. e ven.
9.00/11.00
Mart.,gio. 14.00/16

Lunedì 9.00/12.00  

Martedì  9.00/12.00 
 

Merc./gio. 9.00/12.00  

Mercoledì 
14.00/16.00

Tel.: 0121/32.50.01 – 02 – 03
Mail: segreteria@cisspinerolo.it

Tel.: 0121/32.50.01 – 02 – 03
Mail: 
segretariatosociale@cisspinerolo.it

Tel.: 0121/32.50.129
Mail: mediazione@cisspinerolo.it

Tel.: 0121/32.50.01 – 02 – 03
Mail: 
informa_handicap@cisspinerolo.it
Tel.: 0121/ 39.87.33

Tel.: 0121/32.50.01 – 02 – 03
Mail: 
ufficioadozioni@cisspinerolo.it

Tel.: 0121/32.50.136
Mail: sil@cisspinerolo.it

Tel.: 0121/32.50.137
Mail: int_scolastica@cisspinerolo.it
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